
 

FLOA e JOM anunciam parceria: mobilar e decorar a casa ficou mais 
fácil 

Solução de Buy Now Pay Later da filial do Grupo BNP Paribas está disponível online e lojas físicas da JOM 

Lisboa, 16 de outubro de 2023 - A FLOA, filial do grupo BNP Paribas e especialista em pagamentos 

fracionados, anuncia a parceria com a JOM, empresa portuguesa de móveis e artigos para o lar, que está 

presente no mercado português há 27 anos e possui uma rede de 24 lojas físicas e também online. Com esta 

colaboração, os clientes da JOM terão, a partir de agora, acesso a uma opção inovadora e flexível para 

realizar compras online e em lojas físicas por todo o país, podendo recorrer ao método de pagamento 

fracionado em três ou quatro prestações sem juros, utilizando o cartão de crédito ou de débito.  

Esta nova parceria reforça o crescimento e presença da FLOA no mercado português e vem responder à 

necessidade de quase metade dos portugueses que já adotaram o Buy Now Pay Later (BNPL) nas compras, 

sendo que 32% destes utilizou a opção de pagamento na secção de decoração de exteriores, segundo os 

resultados do estudo de mercado nacional feito entre a FLOA e a Kantar em 2022.  

“É com entusiasmo que a FLOA une forças com a JOM para oferecer aos consumidores uma maneira 

conveniente e flexível de mobilar as suas casas, sem comprometer a sua estabilidade financeira. O nosso 

objetivo passa por acelerar a digitalização do comércio em Portugal e esta parceria com uma empresa 100% 

portuguesa, solidificada no mercado e em expansão, é o exemplo perfeito dessa meta”, destaca Alexandre 

Carrera Lejeune, Country Manager da FLOA em Portugal.  

Para Clávio Cristo, Diretor de Marketing da JOM, “aliar as soluções da FLOA à JOM reforça o nosso 

compromisso em oferecer aos clientes os melhores produtos e serviços para que possam realizar os seus 

projetos e sonhos. Esta junção de sinergias permite-nos levar essa missão ainda mais longe, ao proporcionar 

flexibilidade e comodidade, possibilitando aos nossos clientes mobilar e decorar a casa de maneira mais 

acessível”. 

A solução de pagamento está disponível para compras com um valor mínimo de 50 €, garantindo que uma 

ampla variedade de produtos da JOM possa ser adquirida usando a opção de BNPL. Para quem procura itens 

maiores e com valores mais elevados sem sobrecarregar o seu orçamento, esta solução de financiamento 

pode ir até ao valor máximo de 2500€. 

Ao estabelecer parcerias com a JOM e com outras entidades como o KuantoKusta ou a iStore, a FLOA 

pretende integrar o panorama dinâmico de métodos de pagamento em Portugal, onde os consumidores 

procuram novas ferramentas de gestão orçamental, que lhes ofereçam segurança, seja no ato da compra ou 

no ato de devolução.  

A FLOA está a expandir-se no mercado europeu e apresenta-se como uma solução 100% digital e segura que 

pode ser implementada em qualquer canal, como loja online e física, ou call center. O pagamento através 

da FLOA não requer a criação de uma conta ou qualquer tipo de comprovativo, sendo apenas necessário 

alguns dados adicionais simples, e um cartão bancário Visa ou Mastercard do cliente. De forma imediata, o 
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algoritmo verifica a elegibilidade do consumidor antes de conceder o financiamento, e permite que realize 

o pagamento com um nível de segurança elevado em todas as transações.  

Do lado do parceiro, a FLOA oferece uma rápida integração para a loja online, e uma solução simples sem 

necessidade de integração, para loja física.  

 
Sobre a FLOA  

FLOA é o líder francês em métodos alternativos de pagamento que facilita a vida aos consumidores através de pagamentos diferidos 

e fracionados, mini créditos e cartões bancários. A FLOA é parceira dos principais retalhistas, tais como, Cdiscount, Oscaro, SFR, 

Vídeo-vestido, entre outros, referências na indústria das viagens, como a Selectour, Misterfly, Cdiscount Voyages, Pierre et Vacances, 

e fintechs, por exemplo, a Lydia, Bankin e Joe, ideal para quem desenvolve serviços personalizados. Os produtos e serviços da FLOA 

distinguem-se pela sua facilidade de utilização para os consumidores e pela sua rápida integração para os parceiros. A FLOA tem 

mais de 4 milhões de clientes e financia mais de 2,5 mil milhões de euros de bens e serviços por ano. Foi eleita Serviço ao Cliente do 

Ano 2023, pelo 3º ano consecutivo. Já líder em França, e presente em Espanha, Bélgica, Itália e Portugal, a ambição da FLOA é tornar-

se o líder europeu em métodos alternativos de pagamento. Desde fevereiro de 2022, a FLOA juntou-se ao grupo BNP Paribas para 

acelerar o seu crescimento e tornar-se um líder europeu no setor de Buy Now Pay Later. Para mais informações: 

https://www.floapay.pt/ 
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